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U izvjestavanju o rodno utemeljenom nasilju mediji cesto
preuzimaju ulogu prvog izvora informacija za osobe koje
mozda i same prozivljavaju nasilje. Upravo zato nacin
oblikovanja urednickog prostora oko takvih ¢lanaka moze
imati vaznu preventivnu i zastitnu funkciju.

Na temelju istrazivanja provedenog medu zenama koje su
prezivjele rodno utemeljeno nasilje, izdvajamo dvije mjere
koje su se pokazale posebno vaznima: uvodenje
informativnih sekcija i pazljivo upravljanje komentarima.

Ovdje donosimo prakticne smjernice za njihovu provedbu.
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1. Informativna sekcija uz clanke o rodno
utemeljenom nastlju

Urednistva mogu razmotriti uvodenje standardizirane informativne sekcije koja se automatski
dodaje uz ¢lanke koji tematiziraju:

e femicid

e nasilje u obitelji

e partnersko nasilje

e seksualno nasilje

¢ sudske postupke vezane uz nasilje nad zenama

Kako moze izgledati informativna sekcija?
Preporucuje se da bude:
e jasno vizualno odvojena od ostatka teksta

e smjestena na kraju clanka
e sadrzajno ujednacena (isti tekst u svim c¢lancima)

Primjer sadrzaja:

Za pocinjeno nasilje odgovorna je osoba koja ga je pocinila.
Ako vi ili osoba koju poznajete prozivljava nasilje, podrska je dostupna:

Nacionalni pozivni centar za zrtve kaznenih djela: 116 006
SOS telefon za zene zrtve nasilja: 0800 655 222
WWW.sigurnomjesto.hr

Informativna sekcija ne mijenja sadrzaj ¢lanka, ali prosiruje njegovu drustvenu funkciju —
omogucuje pristup pomoci osobama koje mozda prvi put prepoznaju vlastitu situaciju kao nasilje.
U tehnickom smislu, rjesenje se moze implementirati kroz CMS predlozak koji se povezuje s
odredenim tematskim oznakama.


http://www.sigurnomjesto.hr/
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2. Upravljanje komentarima
uz clanke o nasilju

Zene #rtve rodno utemeljenog nasilja posebno su istaknule komentare ispod &lanaka kao izvor
dodatne uznemirenosti i retraumatizacije. Komentari na temama nasilja ¢esto ukljucuju
okrivljavanje zZrtava, relativizaciju nasilja ili govor mrznje.

Redakcije mogu razmotriti nekoliko modela upravljanja komentarima:

Mogucénost 1: Onemogucavanje komentara

U potpunosti isklju¢eni komentari uz ¢lanke koji tematiziraju nasilje nad zenama.

U tom slucaju preporucuje se kratka napomena ispod ¢lanka, primjerice:

Komentari su onemoguceni radi zastite dostojanstva osoba pogodenih nasiljem i sprjecavanja
sekundarne viktimizacije.

Mogucénost 2: Ograniceni ili moderirani komentari
Ako se zadrzi mogucnost komentiranja, preporucuje se:

e prethodna moderacija prije objave
e jasno definirana pravila komentiranja
e brza reakcija na govor mrznje i okrivljavanje zrtava

Informativna sekcija i pazljivo upravljanje komentarima ne utjecu na uredivacku autonomiju niti
ogranicavaju slobodu izrazavanja. One ureduju prostor u kojem se rasprava odvija i doprinose
zastiti osoba pogodenih nasiljem.

U praksi, ove mjere:
e povecavaju sigurnost Citateljica

e smanjuju rizik od sekundarne viktimizacije
e doprinose drustveno odgovornom imidzu medija i jacaju povjerenje publike
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3. Kako myere integrirati u postoject CMS

U tehnickom smislu, ove se mjere mogu relativno jednostavno implementirati kroz postojec¢i CMS
sustav. Informativna sekcija moze se izraditi kao unaprijed definiran predlozak (template) koji se
automatski povezuje s odredenim tematskim oznakama (npr. “nasilje nad Zzenama”, “femicid”,
“rodno utemeljeno nasilje”) ili se urednicima/ama nudi kao opcija koju aktiviraju jednim klikom
prilikom objave ¢lanka.

Na isti nacin, unutar CMS-a moguce je unaprijed definirati postavku kojom se za odredene
kategorije automatski iskljucuju komentari ili ukljucuje moderacija prije objave. Time se izbjegava
ad hoc odlucivanje u svakom pojedinom slucaju i osigurava dosljedna urednicka praksa, bez
dodatnog administrativnog optereéenja za redakciju.
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Mediji su dio rjesenja.
Odgovornim izvjeStavanjem Stite
ene, jacaju prolesionalne
standarde 1 doprinose sigurnijem
drustvu.
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