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Preporuke za odgovorno izvjestavanje o rodno utemeljenom nasilju

Uvodenje informativnih sekcija i onemoguéavanje komentara
ispod ¢lanaka

Uvod

Mediji imaju iznimnu moc¢ oblikovanja druStvenih stavova i normi, osobito kada je rije€ o
rodno utemeljenom nasilju (RUN). Kroz nacdin na koji se o nasilju piSe i govori, oblikuju se
poruke koje javnost prima o zZrtvama, pociniteljima i samom nasilju. Kvalitetno i eti€éno
izvjeStavanje moze pomoéi u prevenciji nasilja, osnaziti zrtve da potraze pomo¢ i
ojacati drustvenu osudu nasilnickog ponasanja. Nasuprot tome, senzacionalisticki
pristupi, relativizacija nasilja, seksizam i otvoreni komentari koji krive Zrtve — mogu pridonijeti
perpetuiranju nasilja, kulturi Sutnje i nekaznjavanja

Stoga ove preporuke, utemeljene na kvalitativnom istrazivanju medu Zenama koje su
preziviele RUN, nude konkretne, izvedive i empatiCne prijedloge za unapredenje prakse
izvjeStavanja.

Kontekst i potreba

Tijekom 2024. godine Centar za gradanske inicijative Pore¢ proveo je istrazivanje DoZivljaj
seksistickog medijskog sadrZaja i izvjeStavanja o rodno utemeljenom nasilju medu Zenama
koje su dozivjiele rodno utemeljeno nasilje. Sudionice su podijelile svoja iskustva Citanja
Clanaka koji su izvjeStavali o nasilju koje su i same prezivjele. Njihova svjedo€anstva
pokazala su da su neeti¢ni medijski sadrzaji izazivali osje¢aje straha, srama, krivnje i
nepovjerenja u institucije. Posebno su istaknule negativan utjecaj komentara ispod
¢lanaka, koji su ¢€esto bili uvredljivi, okrivljujuéi ili puni predrasuda, te dodatno
ucvrscivali njihovu tiSinu i izolaciju.

Na temelju tih spoznaja, predlazemo preporuke koje mogu pomo¢i urednistvima da osiguraju
informativno, eti€no i nenasilno izvjeStavanje o temama koje duboko zadiru u ljudsku
ranjivost.

Preporuke
1. Uvodenje informativne sekcije uz ¢lanke o rodno utemeljenom nasilju

Uz svaki Clanak koji se bavi slu€ajevima RUN-a, ukljuCujuéi femicid, nasilje u obitelji,
seksualno nasilje i uznemiravanje, preporuc¢ujemo uvodenje kratke i vidljive informativne
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sekcije na kraju teksta. Ta sekcija pruza izravne informacije o dostupnoj pomo¢i, sto
Citateljicama moze biti kljuéna veza prema podrsci.

Primjer informativne sekcije:

Za pocinjeno nasilje uvijek je kriva osoba koja ga je pocinila. Ako vi ili
neka osoba koju poznajete trpi nasilje, pomo¢ je dostupna:

e Nacionalni pozivni centar za Zrtve kaznenih djela i prekrSaja: 116 006
e SOS telefon za Zene Zrtve nasilja: 0800 655 222

e ViSe informacija potrazite na: http://sigurnomjesto.hr/

Dodavanje ove sekcije ne samo da doprinosi javnoj informiranosti, nego Salje poruku
solidarnosti i drustvene odgovornosti. Mediji time aktivno doprinose prevenciji nasilja i zastiti
Zrtava.

2. Onemogucavanje komentara ispod ¢lanaka o nasilju

Otvoreni komentari ispod ¢lanaka o RUN-u &esto sadrZze govor mrznje, mizoginiju, negiranje
zrtvine patnje i opravdavanje pocinitelja. Istrazivanje je pokazalo da su upravo komentari
najtezi aspekt citanja takvih ¢lanaka za zene koje su prezivjele nasilje — oni dodatno
traumatiziraju, poti¢u osjec¢aj srama i obeshrabruju ih u trazenju pomoéi.

Preporucuje se:

e |skljuivanje mogucnosti komentiranja ispod ¢lanaka koji tematiziraju nasilje nad
Zenama, na portalima i druStvenim mrezZzama portala.

e Ako se komentari ipak zadrze, preporuCuje se stroga moderacija i filtriranje govora
mrznje.
Primjer poruke ispod zatvorenih komentara:

Komentari na ovaj Clanak su onemoguceni radi zaStite Zrtava i spreCavanja
Sirenja govora mrznje.

Komentari su onemoguceni radi zaStite dostojanstva Zrtava i sprjeCavanja
sekundarne viktimizacije.

Ova mjera ne ograniCava slobodu govora, ve¢ S§titi dostojanstvo i sigurnost Zzrtava te
sprjeCava normalizaciju nasilja u javhom prostoru.

3. Jezik izvjestavanja: jasno, to€¢no i bez senzacionalizma


http://sigurnomjesto.hr/

Pokusajte izbje¢i senzacionalizam, trivijalizaciju ili romantizaciju nasilja. KoriStenje jasne,
objektivne i precizne terminologije klju¢no je za senzibilizirano izvjestavanje.

e Vazno je koristiti termine poput "nasilje nad Zenama", "femicid", "pocinitelj nasilja" ili
"Zena/osoba koja je prezivjela nasilje" umjesto izraza poput "tragedija", "ljubomora",
"zlo€in iz strasti" ili isklju€ivo "Zrtva". Pojmovi poput tragedija, ljubomora i zlo€in iz
strasti uévrdéuju mitove o nasilju — da je rije€ o izoliranom incidentu ili emocionalnom
ispadu, a ne o sustavnom problemu. Ljubomora nije uzrok nasilja, ve¢ alat kontrole.
Nasilje nije Cin strasti ili ljubavi, ve¢ izraz neravnopravnih odnosa moci i poku3aj
kontrole Zene. Takoder, koristenje rije€i poput incident briSe povijest kontinuiranog
nasilja koja Cesto prethodi femicidu. Precizna terminologija klju¢na je za odgovorno

izvjeStavanje i razumijevanje stvarnih uzroka rodno utemeljenog nasilja.
e Izbjegavajte detalje koji mogu retraumatizirati ili senzacionalisticki prikazivati nasilje.

e Ne iznosite nepotrebne osobne podatke o zZrtvi (mjesto ili fotografije dogadaja, njeno
prebivaliste ili radno mjesto,...).

e |zbjegavajte iznoSenje nepotrebnih osobnih podataka o pocinitelju, ukljuCujuci
nacionalnost, rasu, seksualnu orijentaju, rodni identitet ili etniCku pripadnost — osim
ako su izravno relevantni za kontekst. Nasilie nad Zenama nije uzrokovano
pripadno3¢u odredenoj naciji ili kulturi, ve¢ proizlazi iz rodne neravnopravnosti koja
postoji u svim drustvima. Selektivno isticanje nacionalnosti pocinitelja moze potaknuti
stigmatizaciju i produbiti predrasude, a ne doprinosi razumijevanju uzroka nasilja.

e Fokusirajte se na odgovornost pocCinitelia, a ne na ponasSanje ili odluke Zzrtve.
Preporu€ujemo izbjegavati pasivne konstrukcije koje briSu odgovornost pocinitelja,
poput "u Hrvatskoj je ubijeno 15 Zena". Umjesto toga, bilo bi dobro koristiti aktivne i
precizne formulacije koje jasno imenuju pocinitelja, npr. "15 muskaraca je u Hrvatskoj
ove godine ubilo 15 Zena". Takav nalin izvjeStavanja stavlja fokus na uzrok i
odgovornost, a ne samo na posljedicu.

e Obratite posebnu pozornost na iznoSenje izjava koje mogu umanijiti ozbiljnost nasilja,
poput komentara susjeda o tome da je pocinitelj "bio drag mladi¢, poznajemo ga od
malena, uvijek je pozdravljao" - takvi komentari relativiziraju nasilje.

Primjeri neprihvatljivog jezika:
,Ubio ju je iz ljubomore®, ,Nesretna ljubav rezultirala tragedijom®.

Primjeri pozeljnog jezika:
,Poginjen femicid®, ,Zenu ubio partner®, ,Poginitelj nasilja*“.

Vazno je napomenuti da se nasilje nad Zenama odnosi i na nasilje nad trans Zenama. lako
nasilje ima svoje specificnosti u odnosu na spol i rod, u medijskom izvjestavanju vazno je
prepoznati da se i u tim slu¢ajevima radi o rodno utemeljenom nasilju, u €ijem se korijenu
nalaze neravnopravnost i kontrola. Senzacionalizam u slu€ajevima nasilja nad trans Zzenama
fokus mi¢e s nasilja i prebacuje ga na trans Zene, koje su zbog rodnog identiteta veé



viSestruko izloZzene nasilju i diskriminaciji, te time perpetuira nasilje nad trans zenama i
retraumatizira Zrtve rodno utemeljenog nasilja.

4. Uklju€ivanje glasa struénjaka_inja i podrske umjesto komentatora_ica

Umjesto otvaranja prostora komentarima koji ¢esto postaju platforma za Sirenje predrasuda,
Clanke moZete obogatiti stavovima struénjaka i struénjakinja — psihologinja, pravnika,
predstavnica centara za podrSku — koji daju kontekst i pozivaju na suosjeCanje i
razumijevanje. Za misljenje o slu¢aju ne bi trebalo pitati susjede ni nestru¢ne komentatore,
ve¢ struCnjakinje s iskustvom rada na problemu rodno utemeljenog nasilja nad Zenama —
koje daju kontekst i pozivaju na suosjecanje i razumijevanje.

Najbolji na€in za suzbijanje dezinformacija i mitova o nasilju jest pruzanje to¢nih, jasnih i
lako dostupnih informacija. Time se ne doprinosi samo informiranju javnosti, vecC i
osnazivanju osoba koje mozZda ni same ne prepoznaju da su u nasilnom odnosu. Jasnhim
objasnjenjima Sto sve obuhvaca nasilje, koji oblici postoje i koji su rani znakovi i prediktori
femicida, mediji mogu igrati klju€nu ulogu u prevenciji i zastiti. Stoga, preporu€ujemo ukljuciti
kratke definicije klju¢nih pojmova i/ili poveznice na provjerene izvore informacija, kako bi se
doprinijelo to€hom razumijevanju pojmova i prepoznavanju razli€itih oblika nasilja.

Primjeri:

"Policija je potvrdila da je rije€ o slu€aju femicida — ubojstvu Zene zbog njenog
spola, najéesce od strane bliskog muskarca."

"Tijekom istrage utvrdeno je da je musSkarac sustavno provodio prisilnu kontrolu
— oblik psiholodkog nasilja kojim partner ograni¢ava slobodu Zene kroz nadzor,
izolaciju i zastrasSivanje."

"Struénjakinje navode da je prisilna kontrola, iako Cesto nevidljiva i bez fizi¢kog
nasilja, jedan od najsnaznijih prediktora femicida."

"U vezi su bili prisutni znakovi emocionalnog nasilja — poput manipulacije,
omalovazavanja i konstantnog izazivanja osjecaja krivnje."

"Prema dostupnim informacijama, Zena je godinama trpjela tzv. gaslighting —
oblik psiholoske manipulacije kojom pocinitelj navodi zrtvu da sumnja u vlastitu
percepciju i razum."

"lako je zrtva viSe puta prijavljivala nasilje, institucije nisu reagirale
pravovremeno, $to ukazuje na propust u zastiti od rodno utemeljenog nasilja —
nasilja koje proizlazi iz nejednakih odnosa moci izmedu muskaraca i Zena."

"Nakon objave vijesti, drustvene mreze preplavile su uvredljive i seksisti¢ke
poruke — primjer sekundarne viktimizacije, kada drustvo dodatno povreduje
Zrtvu umjesto da je zastiti."

Za detaljnije smjernice i razradena objasnjenja preporuCujemo konzultirati Medijski
kodeks — Vodi¢ za profesionalno i _senzibilizirano izvjeStavanje o nasilju prema Zenama i
femicidu. Uz hrvatske smijernice, preporucujemo konzultirati i publikaciju “Smernice za
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izveStavanje o _rodno_zasnovanom nasilju prema Zenama” koju su izradile novinarke iz
Srbije. Ovaj priru¢nik donosi praktiCne savjete iz perspektive novinarki koje svakodnevno
izvieStavaju o sluCajevima nasilja, ukljuCujuci konkretne primjere dobrih i lodih medijskih
praksi, sugestije za naslove, rad s izvorima i postavljanje pitanja Zrtvama. Posebno je
koristan u dijelu koji se bavi emocionalnom i etickom odgovorno$¢u novinara_ki, kao i
izazovima izvjeStavanja u digitalnom prostoru.

Zakljuéno

Mediji imaju vaznu ulogu u stvaranju drustva koje ne tolerira nasilje nad zenama.
Uvodenjem informativnih sekcija i iskljuCivanjem komentara na osjetljive teme, redakcije ne
gube Citateljsku dinamiku — naprotiv, stje€u povjerenje, kredibilitet i potvrduju svoju
drustvenu odgovornost.

Ove preporuke temelje se na stvarnim iskustvima Zzena i predstavljaju priliku da
zajedno gradimo sigurniji i pravedniji informacijski prostor. Vjerujemo da urednistva
mogu biti snazni saveznici u zastiti ljudskih prava i dostojanstva svakog ¢ovjeka.

Stoga, pozivamo urednice i urednike da razmotre uvodenje ovih preporuka u
redakcijsku praksu i time postanu primjer kako mediji mogu biti saveznici u borbi protiv
nasilja nad Zenama.

Kao organizacije civilnog drustva, planiramo redovito isticati medije koji primjenjuju ove
preporuke kao primjere dobre prakse. Tako zelimo potaknuti Siru primjenu etickog i
odgovornog izvjeStavanja, a u buduénosti i zagovarati mehanizme za formalno
prepoznavanje medija koji doprinose prevenciji nasilja nad Zzenama.
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